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voor de jongere

10 intake w-tjes
Comité voor Bijzondere Jeugdzorg
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Je consulent heeft je aangemeld voor een bepaalde hulpvorm. 

Nu ben je bijna aan de beurt.
Binnenkort ga je op intake.

Misschien heb je lang moeten wachten op deze hulp, en ben je blij 
dat het eindelijk kan starten.
Misschien weet je niet zo goed wat je kunt vragen.
Misschien wil je je verhaal niet opnieuw vertellen.
Misschien heb je op dit ogenblik geen zin in hulp, maar zeggen 
anderen dat het nodig is.
Misschien …

Wat er ook van is, het is belangrijk dat je goed weet wat je te wachten 
staat. Dit boekje met de W-tjes helpt je daarbij!!
Als je samen met je consulent of een andere hulpverlener naar antwoorden 
zoekt op de w-tjes, dan worden een aantal zaken al duidelijker. 
Je kunt dit boekje ook samen invullen, en meenemen op de intake, maar dat 
moet niet.

Aan jou de keuze.
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1. Wat is een ‘intake’?
Een ‘intake’ is een speciaal soort gesprek. Je praat met elkaar, om elkaar te leren ken-
nen. Niet elke intake is hetzelfde. Soms dient een intake alleen om uitgebreid kennis te 
maken. Soms is het een gesprek om uit te zoeken of jij wel geholpen kunt worden in deze 
hulpvorm. Soms is de intake ook al direct het startmoment van de hulp.

Wat is de bedoeling van jouw intake?

………………………………………………………………

…………………………………………………….............

2. Waar ga ik op intake? Wat is het adres?
Hoe en met wie geraak jij daar?

………………………………………………………………

…………………………………………………….............

3. Wanneer ga ik op intake?

Datum: …………………         Uur: …………………

4. Wie moet, en wie mag er aanwezig zijn op de intake?
Meestal zijn de minderjarige (dat ben jij!) en de ouders (je papa en mama of één van de 
twee) aanwezig. Ook je consulent is er en een aantal mensen van de dienst die de hulp 
gaan geven. 
Wie gaat er allemaal op jouw intake zijn? Wie wil jij er bij? Wie wil je er liever niet bij?
Je hebt trouwens altijd het recht om een vertrouwenspersoon mee te 
nemen. Als je dat wilt, zeg het dan op voorhand tegen je consulent!

………………………………………………………………

………………………………………………………………

…………………………………………………….............
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5. Welke vragen wil ik stellen op de intake?
Je kunt van alles vragen. Bijvoorbeeld: wat je wilt weten over het hulpaanbod, over je 
rechten (wat mag je) en je plichten (wat moet je), over de hulp,…

………………………………………………………………

…………………………………………………….......……

………………………………………………………………

………………………………………………....................

6. Welke informatie moet er volgens mijn consulent aan bod 
komen tijdens de intake?

Je consulent zal op de intake ook vertellen waarom hij het nodig vindt dat er hulp komt. 
Hij zegt wat er volgens hem goed loopt maar ook wat er minder goed of moeilijk loopt. 
Hij vertelt wat zijn verwachtingen zijn. Als het nodig is legt hij uit welke voorwaarden er 
zijn.

………………………………………………………………

………………………………………………………………

………………………………………………………..........

7. Wat wil ik zelf vertellen? Waarover wil ik het zeker niet 
hebben in dit gesprek?

Het kan helpen dat je de dingen opschrijft die je wilt vertellen. Bijvoorbeeld over je 
verleden, over je familie, over jezelf,…
Als er zaken zijn waar je het echt niet over wilt hebben tijdens de intake, kan je dit best 
op voorhand zeggen.

………………………………………………………………

………………………………………………………….......
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8. Wat loopt er goed, wat loopt er minder goed? Wat is mijn 
hulpvraag? Wat zou ik willen veranderen? Wat niet?

………………………………………………………………

…………………………………………………….......…..

………………………………………………………………

………………………………………………....................

9. Wat is de hulpvraag van mijn ouders? Wat vinden zij dat 
er wel/niet moet veranderen? 

………………………………………………………………

…………………………………………………….......…..

………………………………………………………………

………………………………………………....................

10. Wat gebeurt er na de intake? 
Welke vragen heb ik daar nu al over? Wat vind ik belangrijk?

………………………………………………………………

…………………………………………………….......…..

………………………………………………………………

………………………………………………....................
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Wie is wie? 
In de tekening hieronder zie je zaken die voor iedereen hetzelfde zijn. 

jij

consulent hulpaanbieder

•	 kent de mogelijkheden en be-
perkingen van hun hulpaanbod het 
best

•	 luistert goed naar de hulpvragen
•	 maakt samen met jou (en je ouders) 

een plan op hoe je kunt werken aan 
jouw hulpvragen (doelen) en aan de 
verwachtingen van de consulent

•	 bespreekt jouw begeleiding en    
belangrijke info met de consulent 

•	 onderzoekt wat er aan de 
hand is

•	 geeft aan wat de meeste 
mensen belangrijk en goed 
vinden

•	 overlegt met zijn team
•	 zoekt de beste hulp voor jou 
•	 is er bij vanaf de start van 

de hulp en zegt wat zijn 
verwachtingen zijn en wat de 
voorwaarden zijn

•	 onderzoekt of de hulp (nog)
nodig is

•	 het gaat om jou
•	 ook je ouders worden betrokken 
•	 jij kent je eigen situatie het beste
•	 je hebt rechten, vraag ernaar
•	 vind je sommige dingen niet fijn of ben je niet         

akkoord?  Praat erover!
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Andere vragen…

…………………………………………………………

………………………………………………………….

......…..…………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

………………………………………………………….

......…..…………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

………………………………………………………….

......…..…………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………
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